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HERZLICH WILLKOMMEN

Verehrte Kundinnen und Kunden,
liebe Mitbiirgerinnen und Mitbiirger,

im Herbst 2018 haben wir bei 100 Unternehmen aus dem Landkreis Freyung-Grafenau eine Kon-
junkturumfrage gestartet. Das Ergebnis war eindeutig, die wirtschaftlichen Prognosen fiir 2019 sind
durchwegs positiv.

Das derzeitige Geschiftsklima ist nach wie vor robust. 87% der deutschen Mittelstandsbetriebe
rechnen mit einer gleichbleibend guten Entwicklung oder sogar mit einer Verbesserung. Es besteht
Grund zur Zuversicht, auch wenn die eine oder andere ,,Konjunktur-Wolke” am Himmel steht. Richten
wir den Blick hingegen auf das Erdklima, miissen wir damit rechnen, dass es auf unserem Planeten
insgesamt ungemdtlicher wird. Der Klimawandel macht auch vor dem Bayerischen Wald nicht halt.
Die Hdufung von Hitzetagen, extremen Niederschltigen und Sturmbéen hat uns das in den letzten
Jahren leider deutlich gezeigt.

Es wird in Zukunft wichtig sein, sich niichtern mit den Folgen des Klimawandels auseinanderzusetzen
und maglicherweise eingespielte Unternehmensabléufe und Strategien ernsthaft in Frage zu stellen.
Wir alle werden dabei besonders gefordert werden, denn nur wer offen fiir Neues der Zukunft entge-
genblickt, hat die Méglichkeit, vom Wandel zu profitieren. Wir gehen diesen Weg mit lhnen gemein-
sam fiir unsere Heimat und ihre Bewohner.

DER UNTERSCHIED BEGINNT BEIM NAMEN - IHRE SPARKASSE,
SO VIELFALTIG WIE DAS LEBEN, SO INDIVIDUELL WIE SIE SELBST.

Dietmar Attenbrunner Stefan ProRer
Vorstandsmitglied Vorstandsvorsitzender

@
SEITE 1 5



E-SAFE

IHR ELEKTRONISCHER SAFE

eSafe ist Ihr elektronischer Safe, um vertrauliche oder
persénliche Dokumente sicher und einfach abzule-
gen.

Ihre Dokumente werden sicher verschlossen und doch
konnen Sie jederzeit flexibel via Handy oder Computer
darauf zugreifen. Ein Gbersichtliches Ablagesystem
mit selbstgestalteten Ordnern erleichtert Ihnen dabei
die Bedienung. Die Menge des Speicherplatzes widh-
len Sie frei nach Bedarf aus drei verschiedenen Vari-
anten.

lhre Anmeldung funktioniert ganz einfach tber den
Online-Banking-Zugang mit einer giiltigen TAN. Sie
haben noch Fragen und méchten weitere Details zum
eSafe? Dann sprechen Sie uns einfach an, wir helfen
lhnen gerne weiter.

YES IDENTITATSDIENST

EINFACH UND SICHER

Der neue |dentitdtsdienst der Sparkasssen ,YES", er-
mdoglicht es lhnen ab Juli 2019, sich schnell, sicher
und einfach online zu identifizieren.

Lange Antragsstrecken im E-Commerce werden ein-
fach tibersprungen, indem Sie lhre hinterlegten Iden-
titdtsdaten auf Wunsch an Dritte tibertragen. Kunden
mit aktivem Online-Girokonto kénnen automatisch an
YES teilnehmen. Eine komplizierte Erstregistrierung
ist nicht erforderlich, es reicht lediglich die Zustim-
mung zu den giltigen Nutzungsbedingungen.

Sie haben noch Fragen? Auf www.spk-frg.de finden Sie
weitere Infos.

NEU: S-CARD PLUS

KREDIT IN DER HOSENTASCHE

Das Leben hat viel zu bieten - genieRen Sie es. Als
Sparkassenkunde haben Sie immer beste Karten.

Mit der Sparkassen-Card Plus leisten Sie sich sponta-
ne oder gréRere Anschaffungen, ohne sie gleich voll
bezahlen zu missen. Sie teilen den Gesamtbetrag
einfach in bequeme Raten auf und entlasten so Ihr Gi-
rokonto.

Sprechen Sie uns an, |hr Sparkassenbetreuer infor-
miert Sie gerne Gber alle Pluspunkte der S-Card Plus.

[ ]
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NEUSTRUKTURIERUNG DER KUNDENBETREUUNG

EIN MEHR AN KUNDENORIENTIERUNG, SERVICE UND KOMPETENZ
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Unsere Sparkassen im Uberblick. Miinzsymbole kennzeichnen die jetzt flichendeckend verfiigbaren, multifunktio-
nalen SB-Gerdte. Durch ein durchdachtes Filialkonzept kann auch weiterhin die liickenlose Versorgung aller Land-

kreisteile gewahrleistet werden.

In den letzten Jahren gab es viele Veranderungen, dies
fordert ein Umdenken in allen Bereichen, um in der
Zukunft bestehen zu kénnen. Besonders der demo-
graphische Wandel, die Niedrigzinsphase, steigende
Regulatorik, aber auch das mit zunehmender Digita-
lisierung einhergehende, veranderte Kundenverhalten
haben grofen Einfluss.

Der Kunde von heute ist nicht ortsgebunden und kann
seine Bankgeschidfte von {berall erledigen. Bereits
heute werden 93% der Geschéftsvorfélle von Kunden
mobil durchgefiihrt, die restlichen 7 % stationar.

Diese Entwicklung macht auch vor der Sparkasse
Freyung-Grafenau nicht halt. Um Kundenorientierung
wirklich leben zu kénnen, miissen auch wir uns an die
verdnderten Anspriiche unserer Kunden anpassen,
daher haben wir uns zu einer Neuausrichtung der
Kundenbetreuung entschlossen. Durch effektive Zu-
sammenlegungen einzelner Standorte, durchdachte
bedarfs- und lebensphasenorientierte Betreuungs-
konzeptionen und ein erweitertes SB-, Online- und
Telefonserviceangebot kénnen wir in Zukunft unse-
ren Kunden weiterhin Topqualitdt und Beratung auf
héchstem Niveau bieten. Die Straffung unseres Filial-
netzes bedeutet dabei keineswegs einen Riickzug aus
der Region, sondern vielmehr einen Ausbau unserer
Betreuungsebenen und eine Verbesserung der techni-
schen Méglichkeiten.

Durch neue, moderne Multifunktionsgerdte in den Fi-
lialen konnte der Selbstbedienungsstandard um ein
Vielfaches gehoben werden. Die dadurch entstande-
nen freien Kapazitdaten kénnen kiinftig direkt fiir die
Belange unserer Kunden genutzt werden - sprich,
mehr Kompetenz und Leistungsstéarke fiir die Planung,
Umsetzung und Verwirklichung lhrer Ziele, Wiinsche
und Trdume.

HEIMAT S

IST DER ORT, AN DEM MAN
SICH ZUHAUSE FUHLT

WELCOME BACK

RUCKKEHRER STEFAN BLOCH

Manches Mal trennen sich berufliche Wege im Lau-
fe der Zeit, umso mehr freut es uns, wenn sich diese
Wege wieder kreuzen.

Der Grafenauer Stefan Bloch absolvierte seine Ausbil-
dung zum Bankkaufmann in unserer Sparkasse und
zog aus, um seinen Wissensdurst zu stillen. Nach er-
folgreichem Bachelor- und Masterstudium der Be-
triebswirtschaft mit Schwerpunkt Banking & Finance,
ist er aktuell Doktorand an der zeb.business school an
der Steinbeis-Hochschule Berlin.

In der Sparkasse hat er zum 1.1.2019 die Leitung des

Teams Zentrale Dienste ibernommen. Wir wiinschen
Ihm dabei viel Erfolg und ein gliickliches Handchen.

AZUBI-INFOABEND

UNSERE NEUEN SIND FIX

v.l: Dietmar Attenbrunner (Vorstandsmitglied), Sylvia Tanosova,
Laura Mayerhofer, Dominik Schmierer, Laura Senninger, Jasmin
Wagner, Eva Schneider, Birgit Wachtveitl (Ausbildungsleiterin) und
Stefan ProBer (Vorstandsvorsitzender). Im Hintergrund unsere Azu-
bis des 2. Lehrjahres.

Beim Azubi-Infoabend am 12.3.2019 konnten die neu-
en Auszubildenden mit Ausbildungsstart 2019 einen
ersten Eindruck von ihrem neuen Wirkungsbereich
gewinnen. Wir freuen uns auf Laura Mayerhofer, Domi-
nik Schmierer, Eva Schneider, Laura Senninger, Sylvia
Tanosova und Jasmin Wagner. Herzlich Willkommen in
der Sparkassen-Familie.



DAS KOMMUNALKUNDENFORUM 2018

BURGERMEISTERDIALOG IM TECHNOLOGIECAMPUS GRAFENAU

v.l.: Gunter Klampfl (Sparkasse), Andreas Johann (crossinx GmbH), Stefan ProBer (Vorstandsvorsitzender), Till Hofmann (Kulturmanager), Max
Niedermeier (Verwaltungsrat), Rolf-Peter Klar (Regierung v. NDB), Franz Wilhelm (Geschiftsleitung TCG), Prof. Dr. Diane Ahrens (Campusleitung
TCG), Reiner Fiirst (Geschaftsfiihrer PNP), Dr. Andreas Scheuerle (DEKA), Manuel Andersch (BayernLB) Dietmar Attenbrunner (Vorstandsmit-

glied).

.In den letzten 20 Jahren gab es viele Verdnderungen
und Anpassungen. Nicht nur in der Sparkasse,
sondern auch in den Kommunen“, dies stellte
Vorstandsvorsitzender Stefan ProRer gleich zu
Beginn des Kommunalkundenforums fest. “"Der
demographische Wandel, fortschreitende Disruption
und vielfiltige Umfeldeinwirkungen haben dabei
groBen Einfluss." so ProRer weiter. Die zahlreichen,
interessierten Teilnehmer aus allen Kommunen des

Landkreises waren fiir die fundierten und tiefgrei-
fenden Fachvortrdge der Regierung von Niederbayern,
des TechnologieCampus Grafenau, der Fa. crossinx
GmbH, der BayernLB, der DekaBank und von
Kulturmanager Till Hofmann sehr dankbar.

Reslimee der Veranstaltung war fiir alle Teilnehmer,
dass die enge Verbindung zwischen Sparkasse und
Kommunen einen groBen Teil dazu beitragt, die
Verdnderungen der Zukunft gut zu meistern.

STEFAN PROBER NEUER BEZIRKSOBMANN

OBMANNWAHL DER NIEDERBAY. SPARKASSEN AM 3.APRIL 2019

Mit der Wahl vom 3.4.2019 wurde unser Vorstands-
vorsitzender Stefan ProBer (Bild Mitte), zum neuen
Bezirksobmann der niederbayerischen Sparkassen
gewdhlt. Er folgt damit direkt auf Dietmar Bruckner
(Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Landshut), der
altersbedingt aus seinem aktiven Dienst ausscheidet.
Dieser Beschluss wurde einstimmig in der letzten
Sitzung des Sparkassen Bezirksverbandes Nieder-
bayern im Kreis der politischen Vertreter und der
Sparkassenvorstdnde in Landshut gefasst.

Der Bezirksobmann vertritt die Interessen seiner acht
Mitgliedsparkassen auf Landesebene in den Gremien
des Sparkassenverbandes Bayern und wirkt bei der
geschdftspolitischen sowie strategischen Ausrichtung
der Sparkassen-Finanzgruppe in einflussreicher
Position mit. Insgesamt haben die niederbayerischen
Sparkassen eine Bilanzsumme von 21 Mrd. €. Sie
betreuen 16 Mrd. € Kundeneinlagen und 13 Mrd. €
an Kundenkrediten. Es arbeiten insgesamt 3.800
Mitarbeiter in diesen acht Sparkassen.

Zur offiziellen Amtstubernahme begliickwiinschten
Landrat Sebastian Gruber (Bild links) und auch der
Bezirkstagsprasident Dr. Olaf Heinrich (Bild rechts),
stellvertretend fiir den gesamten Verwaltungsrat, den
neuen Bezirksobmann Stefan ProRer und wiinschten
ihm eine gltickliche Hand im neuen Amt.

Auch wir, die Belegschaft der Sparkasse, wiinschen un-
serem Chef viel Erfolg.

SONDERAUSSTELLUNG IN FREYUNG

WANDERAUSSTELLUNG UBER DIPLOMATISCHE BEZIEHUNGEN

Anfang des Jahres wurde die Sonderausstellung
»Diplomatie zwischen Prag und Berlin - ein doppelter
Anfang 1918/1993" im Foyer der Sparkasse Freyung
gezeigt. Vorstand Stefan ProBer lud zur offiziellen
Eréffnung der Wanderausstellung ein.

Die sehenswerte Wanderausstellung des AuBen-
ministeriums der Tschechischen Republik und der
Botschaft der Bundesrepublik Deutschland in Prag
stellt dar, wie sich die diplomatischen Beziehungen
zwischen Tschechien und Deutschland entwickelt
haben.

v.l.: Stefan ProBer (Vorstandsvorsitzender), Alfons Urban (Altland-
rat), Sebastian Gruber (Landrat), Kristina Larischova (Generalkonsu-
lin), Jaroslava Martanova (Biirgermeisterin Winterberg) und Zdenék
Ly¢ka (Koordinator fiir Kulturprojekte).

AUSGEZEICHNET

URKUNDE VON DER BAYERN LB

v.l.: Dietmar Attenbrunner (Vorstandsmitglied), Mikko Klein (Leiter
Firmenkunden), Johannes Siwik und Albert Gruber (beide von der
BayernLB), Thomas Hasendhrl (Firmenkundenbetreuer) und Stefan
ProRer (Vorstandsvorsitzender)

Die BayernLB hat unsere Sparkasse fir erfolgreiches
Engagementbeider VergabezinsgiinstigerKreditezum
3.Malin Folge ausgezeichnet. Mit dieser Auszeichnung
wiirdigt sie jedes Jahr Sparkassen in Bayern, die ihre
Kunden in besonderem Umfang mit Darlehen der
LfA Foérderbank Bayern, der Rentenbank und der KfWw
Bankengruppeversorgen. Unsere Sparkasse erhielt die
Auszeichnung fir das starkste Forderkreditgeschaft
im Wohnungsbau im Regierungsbezirk Niederbayern.
Des Weiteren wurden wir fiir die hdchste Anzahl
an KfW-Zusagen im Wohnungsbau in ganz Bayern
ausgezeichnet. ,Die Sparkasse Freyung-Grafenau hat
eindrucksvoll unter Beweis gestellt, wie wichtig es ihr
ist, fuir ihre Kunden jeweils die optimale Finanzierung
zu erarbeiten. Frderdarlehen bestméglich zu nutzen,
erfordert hohe Fachexpertise und Kundenndhe
der Fordermittelberater”, sagen Albert Gruber und
Johannes Siwik von der BayernlLB. Dariiber hinaus
wurde unser Kollege Thomas Hasendéhrl als bester
Fordermittelberater fiir das Jahr 2018 in der Kategorie
Energiewende -in Zusammenarbeit mit der LfA Férder-
bank Bayern- ausgezeichnet.

WIR GRATULIEREN

PRUFUNG MIT BRAVOUR

bl

Unser Vorstandsmitglied Dietmar Attenbrunner
(r) hatte gemeinsam mit der Ausbildungsleiterin
Birgit Wachtveitl (1) die schéne Aufgabe, dem
Sparkassennachwuchs Ivonne Bauer (2.v.r.) und Yannik
Aigner (2.v.l.) zur bestandenen Abschlusspriifung zu
gratulieren. Frau Bauer wurde zusétzlich noch fiir die
beste Priifungsnote aller Banklehrlinge geehrt.
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AUF DEN HUND GEKOMMEN

SCHLITTENHUNDE-WM 2019 IN HAIDMUHLE

v.l.: Max Gibis (Mitglied des Landtages und Verwaltungsratsmitglied der Sparkasse), Bernhard
Sitter (Inhaber des Bier- und Wohlfiihlhotels Gut Riedelsbach) und Hans Altendorfer (Leiter
Privatkundenbetreuung).

Die kleine Gemeinde Haidmiihle gilt als Hochburg des Schlittenhundesports
in Deutschland. Seit 1989 werden hier groRBe Rennen organisiert, darunter
zahlreiche Deutsche Meisterschaften und zwei Europameisterschaften. In
diesem Jahr wurde erstmalig eine Weltmeisterschaft ausgerichtet. Unser
Kollege Hans Altendorfer war bei der Eréffnungsfeier mit dabei und hatte
Gelegenheit, sich mit MdL Max Gibis und dem Wirt des Bier-und Wohlfiihl-
hotels Gut Riedelsbach, Bernhard Sitter, auszutauschen. Die drei waren sich
dabei schnell einig, dass es ein toll organisiertes und durchgefiihrtes Event
und ein wahrer Gewinn flir unsere ganze Region ist.

Ein groRes Kompliment an den SC Haidmiihle, der diese Meisterleistung
professionell gestemmt hat. Wir freuen uns sehr, dass wir als Sparkasse die-
se tolle Veranstaltung unterstiitzen durften,

BAYERN BARRIEREFREI

11 SPARKASSEN-GESCHAFTSSTELLEN
ERHALTEN PLAKETTE

00D

Bayern barrierefrei

Wir sind dabei!

»

Barrierefrei sind Lebensbereiche dann, wenn alle Menschen sie einfach und
ohne fremde Hilfe erreichen und nutzen kénnen. So die offizielle Beschrei-
bung des Wortes ,Barrierefrei“ auf der eigens eingerichteten Homepage der
bayerischen Staatsregierung (www.barrierefrei.bayern.de).

Wir sind sehr stolz, dass auch unsere Sparkassenfilialen zu fast 80% als
barrierefrei eingestuft und ausgezeichnet worden sind. Fiir uns ist es eine
Herzensangelegenheit, allen Kundinnen und Kunden einen Zugang zur
Versorgung mit Finanzdienstleistungen zu ermdglichen - unabhdngig von
korperlichen oder situativen Einschrdnkungen. Darum werden wir auch in
Zukunft weitere strukturelle und bauliche MaBnahmen zur barrierefreien Ge-
staltung unserer Filialen durchfiihren.

MIA SAN DAHOAM IM LANDKREIS FREYUNG-GRAFENAU

SPARKASSE SPENDET FUR KULTUR, BRAUCHTUM, SPORT UND SOZIALES IN DER REGION

ENGAGEMENT

IST EINFACH. ‘%)
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